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Sozialdienst  
Beratung, Begleitung und  

Unterstützung bei der Entlassung 
 
im Herz- und Diabeteszentrum NRW 
Bad Oeynhausen 



Liebe Patientin, lieber Patient,  
liebe Angehörige,

ein Krankenhausaufenthalt bedeutet oft eine große 
Veränderung – für Sie und Ihre Familie.  
Unser Sozialdienst unterstützt Sie dabei, den Übergang 
vom stationären Aufenthalt zurück in Ihr gewohntes 
Umfeld gut zu gestalten.

Unser Hauptaugenmerk liegt auf allen Fragen rund um 
Ihre Entlassung und die notwendige weitere Versor-
gung.

Mit herzlichen Grüßen 
Ihr Team des Sozialdienstes am HDZ NRW  

  
Unsere Schwerpunkte 

Wir beraten und unterstützen Sie insbesondere bei:

•	 Organisation von Anschlussheilbehandlungen 
(AHB) und Rehabilitation

•	 Klärung der weiteren Pflegeversorgung  
(häusliche Pflege, Kurzzeitpflege, stationäre Pflege)

•	 Fragen zum Pflegegrad und Einleitung erster 
Schritte

•	 Hilfen zur medizinischen Nachsorge  
(z. B. Hilfsmittel, häusliche Krankenpflege)

•	 Unterstützung bei Anträgen (Krankenkasse,  
Rentenversicherung, Pflegeversicherung)

•	 Beratung und Unterstützung bei der Beantragung 
eines Grades der Behinderung (GdB)

•	 Informationen zur ambulanten und stationären 
Palliativversorgung

•	 Fragen zu Vorsorgevollmachten und gesetzlichen 
Betreuungen

•	 Kontaktaufnahme zu weiterführenden  
Hilfsangeboten vor Ort



 
Was wir nicht leisten können  
 
Für weitergehende sozialrechtliche, psychologische oder 
persönliche Fragestellungen vermitteln wir Ihnen gern den 
Kontakt zu externen Beratungsstellen oder Selbsthilfegrup-
pen. 
 
 
Sprechzeiten & Kontakt

Montag bis Freitag von 8:30 – 9:30 Uhr.

Außerhalb dieser Zeit sind wir nach Vereinbarung für  
Sie da.

Sie können auch jederzeit auf Ihrer Station nachfragen, 
dort erfahren Sie, welche Ansprechpartnerin oder welcher 
Ansprechpartner des Sozialdienstes für Sie zuständig ist. 
Die Kontaktdaten aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
finden Sie außerdem auf unserer Homepage: 

www.hdz-nrw.de/sozialdienst

Ihr Ansprechpartner/-in im Sozialdienst

Name

Telefon



HDZ NRW: Medizinische  
Kompetenz und menschliche Nähe
Das Herz- und Diabeteszentrum Nordrhein-Westfalen 
(HDZ NRW), Bad Oeynhausen, ist ein international  
führendes Zentrum zur Behandlung von Herz-, Kreis-
lauf- und Diabeteserkrankungen. Mit 36.000 Patientin-
nen und Patienten pro Jahr, davon 14.500 in stationärer 
Behandlung, gehört das HDZ NRW zu den größten und 
modernsten Zentren seiner Art in Europa. Das HDZ 
NRW ist seit 1989 Universitätsklinik der Ruhr-Universi-
tät Bochum. Die Professorenschaft des HDZ NRW ist 
zusätzlich seit 2023 Mitglied der Medizinischen Fakultät 
OWL der Universität Bielefeld. 
 
  

Herz- und Diabeteszentrum NRW
Universitätsklinik  
(Ruhr-Universität Bochum)
Med. Fakultät OWL  
(Universität Bielefeld)

Georgstraße 11
32545 Bad Oeynhausen
Tel	 +49 (0)5731  97-0
Fax	+49 (0)5731  97-2300
info@hdz-nrw.de
www.hdz-nrw.de V
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